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Agenda for undervisning i BISP-prosjektet

* Bakgrunn

* Innhold:
* De tre samtalene - med filmer
e E-lzering
Helsefaglig simulering - VR
Kompetanseplan
Prosedyre
Dokumentasjon - fraser
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater

Bakgrunn pårørendesamarbeid
Nasjonale føringer
Hva som skal til for å lykkes

Fra E-læringsprogrammet og nettsiden veiviseren 
Prosedyren
De tre samtalene med utvalgte filmer 
Innhold i frasene
Dokumentasjon
Helsefaglig simulering 
Hva mer finner du på Veiviseren?





Forskning pa pargrendesamarbeid

A involvere pargrende i behandling for pasienter med rus og/eller alvorlige
psykiske lidelser kan:

* bedre funksjon for pasienten

* redusere tilbakefall og sykehusinnleggelser

* sikre ivaretakelse av pargrende

* bidra til bedre ivaretakelse av barn som pargrende

* Likevel - stor variasjon i hvilken grad pargrende-
samarbeidet utfgres - flaskehals er igangsetting

Bedre Pargrendesamarbeid - Institutt for helse og samfunn (uio.no)
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Å involvere pårørende i behandling for pasienter med rus og/eller alvorlige psykiske lidelser bedrer funksjon, og reduserer tilbakefall og sykehusinnleggelser. 
Store variasjoner på kvalitet/systematikk i pårørendesamarbeid (referanse)
Største flaskehals er iverksetting, igangsetting av pårørendesamarbeid
Helsepersonell opplever utrygghet i møte med pårørende på grunn av taushetsplikten, og de mangler kunnskap og verktøy for hvordan de konkret kan gå frem for å involvere pårørende
Pårørendesamarbeid sikrer ivaretakelse av pårørende som ofte står i krevende omsorgsroller 
Mange pårørende opplever ikke at de blir godt nok sett, hørt og ivaretatt av helseforetakene (referanse)
Barn som pårørende er en spesielt sårbar gruppe pårørende
 Barna blir ikke godt nok ivaretatt av helseforetakene (referanse)


https://www.med.uio.no/helsam/forskning/prosjekter/parorendesamarbeid-ved-alvorlige-psykiske-probleme/
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Y7 Helsedirektoratet

Veileder om pirarende i helse- og omsorgstienesten

Publisert 3053015 Sist enceet 1102007

Utredning, behandling og oppfalging
av personer med psykoselidelser

Pasientforlgp for psykisk
helse og rus

Tﬂ Helsedirektoratet
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Helseforetak skal ha systemer for
nargrendeinvolvering

* Helse- og omsorgstjenesten skal ha
systemer og rutiner som legger til rette for
informasjon og dialog med pargrende

* Pargrende kan ogsa ha behov for stgtte og
hjelp for egen del

« Rammer for dialog med pargrende er
ledelsens ansvar og ma kommuniseres til
pasienter, brukere og pargrende

e Plikt til pargrendeinvolvering og st@tte
— Helsedirektoratet
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Helse- og omsorgstjenesten skal ha systemer og rutiner som legger til rette for informasjon og dialog med pårørende. Dette gjelder enten pårørende har rollen som informasjonskilde, representant for pasienten/brukeren, omsorgsgiver eller støtte for pasienten/brukeren. 



https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/parorendeveileder/helseforetak-og-kommuners-plikter-overfor-parorende/plikt-til-parorendeinvolvering-og-stotte
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/parorendeveileder/helseforetak-og-kommuners-plikter-overfor-parorende/plikt-til-parorendeinvolvering-og-stotte

Basissamtaler for pargrendesamarbeid
(BISP-prosjektet)

* Vestre Viken eier og leder prosjektet

e Samarbeidspartnere:
* Senter for medisinsk etikk ved UiO
* Sykehuset i Vestfold og Sykehuset @stfold
 Mental helse, LPP, Pargrendealliansen
* TIPS Sgr-@st
* Sykehuset Innlandet

 Tildelt 1.5 million kroner i innovasjons-
midler fra Helse Sgr-@st
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BISP-prosjektet - hva er det?

* Tjenesteinnovasjonsprosjekt
Hensikten med prosjektet er a:

* innfgre rutinemessige
basissamtaler med pasienter med
rus- og/eller alvorlige psykiske
lidelser og deres pargrende

 a utvikle en digital veiviser for
helsepersonell for a sikre god
implementering

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid



F@lgende lokale enheter deltar

* Dggnseksjonen, Ringerike DPS
 Dggnseksjon, ARA Konnerud

* FACT, Drammen DPS

* Fire dggnseksjoner Blakstad sykehus
e Seksjon for unge
 Sikkerhetsseksjonen
e Psykosepost A+B

* Psykiatrisk utredning, dggn Sykehuset
@stfold

* Psykosepost, DPS Vestfold

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid



Systematisk pargrendesamarbeid

E-lzeringsprogram

e Sammendrag av det digitale
laeringsprogrammet pa internett.

e Mal: gi basiskunnskap om
systematisk pargrendesamarbeid

https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-1CeRB8vNPPstdvyU3H CYRs#/



https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs#/

Laeringsportalen: Systematisk pargrendesamarbeid (sabacloud.com)

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid


Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Prosedyre vise inne i E-læring. Forbered linken, klikke inn på 1, 5. (samt) og siste 7 epikrise)
Deretter samtaleguiden

https://hso.sabacloud.com/Saba/Web_spf/EU5P1PRD048/app/content-player?contextid=ctctx000000001484474&assignmentid=cninv000000000009263&subscriptionid=ctnsr000000000016046&launchpoint=LEARNER&regid=regdw000000000544527&signOff=false&spfurl=false&backurl=me%2Flearningeventdetail%2Fcours000000000019580%3FregId%3Dregdw000000000544527%26learnerId%3Demplo000000000035330%26context%3Duser%26returnPage%3DReturnUrl&isPXP=false
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Overskrifter i prosedyren for systematisk prosedyren

Dokumentere opplysninger om hovedpargrende

Innhente og dokumentere samtykke om a kunne ta kontakt med pargrende
Kontakte pargrende og sette dato for felles samtale

Barn som pargrende

Basissamtaler blir giennomfert og dokumentert

Oppsummering om pargrendesamarbeid i epikrise ved utskrivelse
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Tilbudt istedenfor avklart?


PSYKISKHELSE OG RUS

Velviserisystematisk
pargrendesamarbeid

Laeringsprogram for helsepersonelli systematisk parerendesamarbeid.
Programmet er en presentasjon av en samtaleguide basert pa forskning og
nasjonal pararendeveileder. Det blirintrodusert tre basissamtaler for
parerendeinvolvering og hvordan de kanintegreres i klinisk praksis.

* Nettside for helsepersonell i systematisk pargrendesamarbeid

* Presentasjon av en samtaleguide basert pa forskning og nasjonal
pargrendeveileder

 Det blir introdusert tre basissamtaler for pargrendeinvolvering og
hvordan de kan integreres i klinisk praksis

e \eiviser i systematisk pargrendesamarbeid - Vestre Viken HF
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Vise hovedsiden boksene
Vise samtaleguiden og velge en film

https://www.vestreviken.no/behandlinger/for-deg-som-er-parorende/veiviserisystematisk/

D
tnrholdkompetanseplanen

HS@-Grunnopplaering og giennomfgring av systematisk pargrendesamarbeid

1. Gjennomfgre E-lzeringsprogrammet
2. Delta pa felles Internundervisning
3. Delta pa Internundervisning med helsefaglig simulering etter bruk av VR-film

4. Gjennomfering av de tre basissamtalene for pargrendesamarbeid
o Samtale med pasient
o Samtale med pargrende
o Felles samtale med pasient og pargrende

Hensikt: a sikre at den ansatte har basiskunnskap og ferdigheter i systematisk
pargrendesamarbeid
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Presentasjonsnotater
Lages det diplom bekreftelse?
Sjekkliste?


VR-basert simulering

OO

Presenterer en klinisk
Situasjon i VR-briller

VR-briller gir kroppslige og
Emosjonelle opplevelser som
kan gke refleksjons-

og laeringspotensialet

ot

Refleksjon er ferdigheten som
Skal trenes for a forsta egne
tanker, fglelser og handlinger
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SIMInnlandet har utviklet VR-SIMI modellen som metode i opplæring av helsepersonell
Forstadie til helsefaglig simulering. Fokus på refleksjon fremfor ferdighetstrening
Anbefaler helsefaglig simulering i etterkant for å få ferdighetstrening i samtaler









Tilgjengelige 360-filmer i Basissamtaler |
systematisk pargrendesamarbeid
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Sammenhengen -en infalllsport til alle pasienter og pårørende.

Kort presentasjon av oss tre


360-filmer til VR briller

Film 1: Samtale med bror og pasientens Film 2: Samtale med pasient og
kjaereste kjaereste

* Hva kan man snakke om uten a bryte * Erfaringsdeling

) 5 .
taushetsplikten: * Varseltegn og mestringsplan

* Opplevelsen av pargrenderollen * Informasjon om psykoedukativt

* Pargrendestgtte | familiesamarbeid

* Generell informasjon
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Handler om hvordan ivareta barn som pårørende.
      Like viktig som barn under 18 år, er også de over 18 år. I filmen møter dere en som er 19 år.

2: Film om psykoedukasjon – hvordan gi kunnskap om sykdom/lidelse på en enkel/forståelig måte, samt hvordan leve med lidelsen på en helsefremmende måte


360-filmer til VR briller @

Film 3: Samtale med foreldre Film 4: Samtale med pargrende

* |varetakelse av barn som pargrende * Forstaelse av sykdomsutvikling
* Psykoedukasjon
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3. Mestringsplan/kriseforebyggende plan lages ofte sammen med kun pasient. Viktig at pårørende er delaktige. I  filmen ser vi hvordan erfaringskonsulenten bruker egne erfaringer i møte med pasient og pårørende når kriseplan skal utarbeides.

4: Generell informasjon om årsaker, symptomer, behandling og prognose
    Det er denne filmen som skal sees etterpå. Der møter dere pasientens kjæreste og bror.



Implementeringsplan

e 28.08 del 1 Internundervisning
* 04.09 del 2 Internundervisning

* Seksjonens datoer for VR SIM:
e 25.09 (to bolker: 1245 og 1400)
e 16.10 to bolker; 1245 og 1400)
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Dokumentasjon av samtaler

 Hvorfor fraser?

 Effektivisering av journalskriving
» Kvalitetssikrer dokumentasjon
 Sjekkliste for innhold i samtalene

* Valg av dokumenttype:
Tverrfaglig notat...

* Dokumentbetegnelse:
Tverrfaglig notat — basissamt
pas

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid



Fraser i dokumentasjon

Oversikt over fraser som skal brukes

BASISSAMPAS
PARDRSAMINNE
BASISSAMFELLES

PARORENDESAMARBEID
PARDRENDESAMARBEID
PARDRENDESAMARBEID

Frasekode Beskrivelse

KARTVARSEL PARARENDESAMARBEID - KARTLEGGING AY VARSELSYMPTOMER
BASISSAMPARDR PAROREMDESAMARBEID - SAMT MED PARGR OM Fa.SAMARBEID
PARDRSAMOPPSUM PARBREMDESAMARBEID - OPPSUMMERING

- 54MT MED PAS OM FAMILIESAMAREEID
-FOR INNTAKS/MOTTAKSNOTAT
-BASISSAMTALE FELLES
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En bild med fraser og en med kompetanseplanen.
Vise til oversikt over fraser. Gi en innføring i bruk av frasene. Slette det som ikke er aktuelt. Si noe om hensikten m fraser.



Fraser i dokumentasjon -eksempler

Inntaksnotat /mottaksnotat - pargrsaminnk

(Slett foreslatt innehold som ikke er aktuelt i denne samtalen)

Dersom pasienten ikke er tilgjengelig for @ motta tilbudet pa gitt tidspunkt skal dette ogsa
dokumenteres.

Pasienten gnsker at vi samarbeider med nsermeste pargrende slik:

(Fiern det som ikke er aktuelt) Basissamtale med pasient om familiesamarbeid - basissampas|

(Slett foreslatt innhold som ikke er aktuelt i denne samtalen)

1) Apenhet: kan gi informasjon om sykdom og helsehjelp dersom det er relevant

Tilstede:
2) Delvis dapenhet: pasienten definerer naermere hvilken informasjon som kan deles

1. Introduksjon til samtale om pargrendesamarbeid
Det er gitt informasjon om hvorfor det er viktig @ ha denne samtalen og hvordan enheten jobber for
a fa til et godt familiesamarbeid, og at dette er en del av behandlingen.

3) Ingen apenhet: kun gi generell informasjon og samtale om det pargrende vet fra fgr

2. Betydningen av samarbeid med pargrende
Pasienten har fatt informasjon om betydningen av & involvere pargrende. Den viktigste begrunnelsen
som er gitt i samtale er:

Det er formidlet hvilken informasjon vi gnsker a dele med pargrende:
e Tilbud ved seksjonen
e Hvem pargrende kan kontakte
¢ Tilbud til pargrende (bade barn og voksne), inkludert skriftlig informasjon om
familiesamarbeid (pargrendebrev)


Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
En bild med fraser og en med kompetanseplanen.
Vise til oversikt over fraser. Gi en innføring i bruk av frasene. Slette det som ikke er aktuelt. Si noe om hensikten m fraser.



Oppsummert

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid(BISP) er et
innovasjonsprosjekt hvor hensikten er a innfgre rutinemessige basissamtaler
med pasienter med rus- og/eller alvorlige psykiske lidelser og deres
pargrende. For a sikre god implementering er det utviklet en digital veiviser
for helsepersonell

Veiviser i
systematisk Systematisk
pargrendesa
marbeid -
Overview
Rise 360
(articulate.co

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid m)

pargrendesamarbei
d - Vestre Viken HF
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Trude: og nå håper vi det kommer tydelig fram at vår påstand fra inntroduksjonen om at BISP svarer opp for alle hindringene for et godt familiesamarbeid er blitt imøtegått og ivaretatt.

https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR1tx7XczZ_FlZn67mBMPKl6ABbPUUqT0cl1BARYcaMrMEUSPkp88BNgK7I_aem_AcRQ3yAVa-7FqqwJ3KtXo4u0O_jIrF1PxfTKQVtBG_k97AS-CCn_a9ofoSfWVdCt_D7Y99TbQizX_Qs-1VCNNv3E#/
https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR1tx7XczZ_FlZn67mBMPKl6ABbPUUqT0cl1BARYcaMrMEUSPkp88BNgK7I_aem_AcRQ3yAVa-7FqqwJ3KtXo4u0O_jIrF1PxfTKQVtBG_k97AS-CCn_a9ofoSfWVdCt_D7Y99TbQizX_Qs-1VCNNv3E#/
https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR1tx7XczZ_FlZn67mBMPKl6ABbPUUqT0cl1BARYcaMrMEUSPkp88BNgK7I_aem_AcRQ3yAVa-7FqqwJ3KtXo4u0O_jIrF1PxfTKQVtBG_k97AS-CCn_a9ofoSfWVdCt_D7Y99TbQizX_Qs-1VCNNv3E#/
https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR1tx7XczZ_FlZn67mBMPKl6ABbPUUqT0cl1BARYcaMrMEUSPkp88BNgK7I_aem_AcRQ3yAVa-7FqqwJ3KtXo4u0O_jIrF1PxfTKQVtBG_k97AS-CCn_a9ofoSfWVdCt_D7Y99TbQizX_Qs-1VCNNv3E#/
https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR1tx7XczZ_FlZn67mBMPKl6ABbPUUqT0cl1BARYcaMrMEUSPkp88BNgK7I_aem_AcRQ3yAVa-7FqqwJ3KtXo4u0O_jIrF1PxfTKQVtBG_k97AS-CCn_a9ofoSfWVdCt_D7Y99TbQizX_Qs-1VCNNv3E#/
https://rise.articulate.com/share/nScPZDb8-lCeRB8vNPPstdvyU3H_CYRs?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR1tx7XczZ_FlZn67mBMPKl6ABbPUUqT0cl1BARYcaMrMEUSPkp88BNgK7I_aem_AcRQ3yAVa-7FqqwJ3KtXo4u0O_jIrF1PxfTKQVtBG_k97AS-CCn_a9ofoSfWVdCt_D7Y99TbQizX_Qs-1VCNNv3E#/
https://www.vestreviken.no/behandlinger/for-deg-som-er-parorende/veiviserisystematisk/
https://www.vestreviken.no/behandlinger/for-deg-som-er-parorende/veiviserisystematisk/
https://www.vestreviken.no/behandlinger/for-deg-som-er-parorende/veiviserisystematisk/
https://www.vestreviken.no/behandlinger/for-deg-som-er-parorende/veiviserisystematisk/
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* Er noe vanskelig/uavklart/noe dere kunne
tenke dere annerledes? | sa fall hva?

Runde

* Hva er positivt med Basissamtaler i
systematisk pargrendesamarbeid?

Basissamtaler i systematisk pargrendesamarbeid



-aglige ansvarlige for Veiviser for systematisk
nargrendesamarbeid og e-leerings-programmet
Systematisk pargrendesamarbeid

&

* Prosjektleder Eva M. Iversen, Vestre
Viken, Mia.lversen@vestreviken.no

* Yvonne Kristoffersen, Sykehuset
@stfold, Yvonne.Kristoffersen@so-
hf.no

* Trude Ottem, Sykehuset i Vestfold
trude.ottem@siv.no

* Hilde Nymoen fra Vestre Viken
hinymo@vestreviken.no
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