
Bakgrunn for forbedringsarbeidet
Forløpskoordinatorene opplever at flere pasienter ikke 
blir meldt inn i pakkeforløp når henvisningen kommer 
inn til sykehuset. Disse pasientene oppdages tilfeldig 
fordi det kommer en beskjed fra radiologisk avdeling, 
beskjeder fra lege eller henvendelser fra pasienten selv 
underveis i forløpet. 
Pasienter som ikke er meldt inn i pakkeforløp får ofte 
forsinket utredning grunnet ventetider og mangler også 
kontaktperson gjennom sitt forløp.  
Hensikten er å sørge for at alle pasienter som henvises 
inn i spesialisthelsetjenesten under «pakkeforløp kreft» 
blir inkludert fra oppstart. Dette vil sikre raskere 
utredning for pasienten, god pasientinformasjon og 
mulighet for en kontaktperson helt fra første møte på 
sykehuset. 

Driverdiagram

Mål for prosjektet
Redusere antall pasienter som ikke er meldt i 
pakkeforløp fra 14 prosent til 5 prosent innen 
16.juni. 

Resultat

Baselinemålinger 2022

Målinger 1. mai 2023

Antallet pasienter som ikke blir inkludert i 
pakkeforløp kreft er redusert fra 
14 % i 2022 til 2 % pr 1. mai 2023.
Dette er oppnådd på bakgrunn av uttesting av 
endret meldepraksis for disse pasientene, i 
dette prosjektet har Dokumentsenteret meldt 
alle pakkeforløpspasienter direkte til 
pakkeforløpskoordinator. Det har frem til nå 
vært prosedyre at ansvarlig lege melder 
pakkeforløp. 
Målingene vist under er 
pakkeforløpspasienter som ikke er meldt fra 
lege, men fanget opp fordi Dokumentsenteret 
har sendt gul lapp til 
pakkeforløpskoordinator. 
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Raskere inkludering i pakkeforløp kreft for pasienter 
med ny henvisning til spesialisthelsetjenesten
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