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Referat  
 

Møte: DDPS Brukerråd Tilstede: Wenche Steenstrup, Mental Helse 
Benedikte-Marie Lio, Mental Helse 
Ungdom 
Ruth-Eline Iversen, LEVE 
Jonny Krogsund, LPP 
Heidi Hansen, Brukerutvalget VVHF 
Margrete Nysterud, 
avdelingssjef DDPS 
Marie K. Rustadbakken, 
seksjonsleder 
Mona L. Normann, 
koordinator/referent 

Møtedato: 05.02.20 
Tidspunkt: 12.30 -15.00 
Sted: DDPS, Poliklinikken 

Sentrum 
Møteleder:  Wenche Steenstrup 

Referent: Mona L. Normann Forfall: Cato Waldenstrøm, A-Larm 

Agenda: 
 
Saksliste: 

Saksnr.  
1/20 Margrete Nysterud ønsker velkommen.  

Nytt Brukerråd for perioden 2020-21 konstitueres.  Medlemmene presenterer 
seg.  
Margrete Nysterud informerer om: 

1. Rekruttering. Drammen DPS har vanskeligheter med å rekruttere leger 
med spesialisering. Dette er også vanskelig på nasjonalt hold. Det er 
også vanskelig å få ansatt psykologspesialister.  

2. Endring Poliklinikken Konnerud. Poliklinikken Konnerud er nedlagt 
pga. vansker med å rekruttere spesialister. De ansatte er flyttet over til 
andre seksjoner. 

3. Fastleger – ref. artikkel om misnøye med DPS i Drammens Tidende.  
Artikkel som refererer til en undersøkelse blant fastleger fra februar til 
mai 2018, presentert høsten 2019. Drammen DPS har lavest ventetid i 
Vestre Viken. Avslagsprosenten er på vei ned. Det er krav om en 
avslagsprosent under 15%. Snitt for 2019 var 20% mot 30-40% for ca 3 
år siden. Inntak følger prioritetsveilederen – hvem skal til 
spesialisthelsetjenesten og hvem skal til kommunen. Etterlyser mer 
informasjon dersom henvisningen er uklar eller mangelfull.  
Drammen DPS ønsker å forbedre samarbeidet med fastleger. Ønsker å 
bli invitert inn i fastlegemøter for orientering. Har forsøkt å ha 
fastlegeveiledning (4 av 150 møtte). 
 
Undersøkelsen vedlegges. 
 

Ikke-møtt gebyr. Det er en kostnad i forhold til at ansatte ikke får brukt tiden 
sin, samt lengre ventetid for nye pasienter.  
Kan være vanskelig for pasienter å bære den ekstra kostnaden dette 
innebærer. Kan være grunner preget av lidelsen som forårsaker at pasienten 
ikke møter.  
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2/20 Gjennomgang og bearbeiding av Handlingsplan for 2020-21.  Benedikte-Marie 
Lio og Mona Normann arbeider ut planen videre og presenterer denne for 
Brukerrådet.  

  
  

 Møtedatoer i 2020: 18.03, 29.04, 27.05, 24.06, 26.08, 30.09, 28.10, 25.11. 
 
 

 
 


