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REGISTRERING / DATAUTTREKK VIDEOKONSULTASJON — KOMMUNER

GERICA OG VISMA

Malgruppe

Ansatte i kommunehelsetjenester som involveres i digitale helsetjenester.

Hensikt
Kommunehelsetjenesten og sykehuset dokumenterer pasientkonsultasjonen hver for seg.

Denne retningslinjen beskriver hvordan KOMMUNER registrerer videokonsultasjoner i kommunal
EPJ. Sjekkliste for Gerica og Visma.

Ansvar
1. Kommunalsjef
2. Avdelings- og enhetledere i hele kommunehelsetjenesten

Generelt
Avdelingslederne har ansvar for & gjere prosedyren kjent, og at forholdene legges til rette slik at den
kan folges. Det er den enkelte ansattes ansvar a serge for at prosedyren overholdes.

REGISTRERING AV VIDEOKONSULTASJONER | GERICA

Kommunehelsetjeneste dokumenterer i Gerica under "Hud og vev".
Opprettelse av tiltak Digital sartjeneste:

1. Situasjon: Hud og vev
2. Beskrivelse: Sartype
3. Fyll inn situasjon og maél

Figur 1-3: Registrering Gerica
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4. Opprett tiltak; Digital sdrbehandling

5. Rapporten starter med: VIDEOKONSULTASJON......................
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REGISTRERING AV VIDEOKONSULTASJONER | VISMA
Figur 1-2: Registrering av videokonsultasjon i VISMA

\Q Pasientjournal for Kalle Krank - 04.05.1965 00324 [ Helsehjelp] [Arbei b i 1 = =R
Plan/Rapport Hovedkort Oversikt plan./rapport Elektroniske meldinger Diagnose Medisiner Cave/Allergi Skjema Malinger
1XJ Kall.e i = —— | Rapport Malsetting Ressurser Evaluering
Pasienten har ikke kiemeioumal
Skjema legemiddelhandtenng (243958 A Plarkategori: Heleetilstand | Angatt  [Marianne Broz Asheim | | |
.. Flanomade:  |Fysisk funksjon Ak
Kontroll av multidose (186468) Fu T | O T
-[= Pr.bist. hjemmetbist,opplzer. Tiltak: \Hud.-’ sar | Bilde:
Wask og stell av tay (120784) Rapportdato: [09.09.2022] Endre tilkak: [l Vakt  [Dagvakt |
Renhold (173608) Kone.date:  [00.00.0000] Pricritet: Status: [Uendret ]
------ Innkjep av varer og tienester (123140) Frapport

------ Phonomisk bistand (154274) HIDEOKONSULTASION|
Tirettelegging med hj.midler {104588)

------ Vefferdsteknologi {123139)
------ Responssenteret (163538)

- Skjema Praktisk bistand (1759339)
--[=| Fysigk funksjon
Skjema Fysisk funksjon (179340)
------ Persorlig hygiene (250973) Oppfalging:
------ Sirkculasjon (103280)
------ Respiragjon (164676)
...... Emaering/ vasske (199857} = 2

Dato Wakt Statuzs Endre tiltak | P! Registrert av Utdannelze Ayvik |Red.|Ret.

Eliminasjon (108853)

Hud/ sar (103279)
------ Fysisk aktivitet,/ funksjon (131065)
------ Smerter (199342)
-[=] Psyk/zosial fkognetiv funksj.
------ Sos. ferdigheter/kommunikasjon (1723
------ Interesser/sos.aktdivssyn {107668)

Jobb/ dagtilbud (146526)
------ Kap.9.Helse/oms tj loven (108858)
------ Kap 4A Pasientrettighetsloven (12386¢

Alle kategorier || Vis historikk Flyptt rad Kyitter utf.

1. Hjemmetjenesten dokumenter i Profil under «hud/ sér»
2. Rapporten startes med « VIDEOKONSULTASJON» og settes som prioritert rapport

'O Pasientjournal for Kalle Krank - 04.05.1966 00324  [Begrunnelse: Helsehjelp] [Arbeidssted: Hj 1 ] =x =
Plan/Rapport Hovedkort Oversikt plan/rapport  Hlektroniske meldinger Diagnose Medisiner Cave/Allergi Skjema Malinger
1 | | [Kalle Kreni | Utealg
Pasienten har ikke kismejoumal
- Status: |Alle N~
B Krank, Kalle (04.05.1966 00324) () Siste timer .
X Frioritet: |Alle v
() Siste dagn .
Al Alle e
©FE 7 dn [z Emez ] |
() Siste maned —
(O Selvvalg Angatt: | | ‘
|Siste enidring |Vakt |Bruker |Status | F'rio.| AVVikIUthlt av |

Oppfalging/R apport Rappartdata
Uendet [l W

3. Sérprosedyre/notat sendes fra sarpoliklinikken til hjemmesykepleien via PLO etter hver
konsultasjon
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DATAINNSAMLING | VISMA

I forbindelse med uttrekk av data er det undersegkt muligheter for forenkling av mélinger i kommuner
som har Visma profil. Nedenfor presenteres muligheter i dag. Visma bekrefter at dette ikke endres for
neste versjon av Profil'.

Eksempel pa datauttrekk

1.
2.

3.
4.
5.

Antall pasienter og typer sar involverte kommuner

Totalt og per base/enhet — krever registrering pa en fast diagnose som behandles og som det skal
hentes statistikk pa.

Antall og typer sérrelaterte amputasjoner

Typer sarkomplikasjoner som medferer sykehusinnleggelse

Inkludert antall innleggelser

Utfordringer som kan felges opp av kommuner:

1.

2.

Punkt 1: Alle mé gjore likt og kun har diagnosen aktiv mens sarbehandling er aktuelt.

a. Mangelfull sérdiagnose

b. Ikke praktisk gjennomferbart & skulle legge inn i Profil ved start sér og ta bort igjen

etter sartilheling

Punkt 2: Diagnosekodeverk er satt nasjonalt, det er ikke mulig & legge avklarte sarkategorier inn
som diagnose. Ikke realistisk & skulle ha hverken tiltak eller tjenester styrt etter slike sarkategorier.
Det er ikke ikke noe sted man aktivt velger "sykehusinnleggelse” pa brukeren, det skrives kun i
fritekst og et oppher av tjenester evt. Dette medferer at man ma gjennomfore manuelle, enkeltvise
tellinger pé vedtak.
Punkt 3 og 4: er det mulig a registrere «sykehusinnleggelse» i Profil ved midlertidig oppher av
tjenester, men ikke mulig & soke pa dette igjen. Innleggelser kan ikke sees i sammenheng med
brukerne som har sér, dette vil kreve manuell telling. Ingen registrering finnes i Profil nér
brukeren har sykehusinnleggelse grunnet andre arsaker enn saret (selv om de har et alvorlig séar).
Brukeren kan ogsa f.eks. ha blitt innnlagt pa KAD og sa videre til sykehus.
Uttrekk av digitale sarkonsultasjoner: Om en bruker skal ha digitale sdrkonsultasjoner, kan det
opprettes tjeneste «digital sdarkonsultasjon». Praktisk utfordrende a folge opp & skulle legge dette
inn og avslutte tjenesten, grunnet kapasitet i kommuner.

12025-2026
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\Q Strukturert sek [Begrunnelse: Helsehjelp]

Strukturert Sak

Distrikt / Sone / Delsone v

Diagnose

Cave

Navn pd LabTest

Preparat

Tiltak

L 4

[hug x Q|

Hud/ sar (Helsetilstand - Fysisk funksjon)

Medikamenter til bruk pd hud
(Helsetilstand - Legemiddelhéndtering)

Sek pa tiltak, som ovenfor

Utfordring:

Ved sek kan du fa opp foreldede tiltak.

Tiltak skal rutinemessig avsluttes nar det ikke lenger er i bruk (dette praktiseres varierende).
Det er nok ikke realistisk at dette vil kunne endres (folges opp) i hverdagen.

Ved sek far man ogsé opp treff pa brukere som er registrert som dede og med avsluttede tiltak.
Finner ingen valgmulighet for & fa opp aktive (evt. inkludere inaktive) tiltak/ brukere. Dette

gjelder bade strukturelt sek og fritekstsok; pa tross av at man har valgt start og slutt pa dagens
dato.

AN NN

Det er vanskelig & se for seg hvordan det kan tilrettelegges for sek som gir de dataene man i de
forskjellige sekene ensker & hente frem. Dette er antagelig grunnet de grunnleggende oppsettene i
Profil. Vi har ingen «enkle» forslag til hvordan dette kan tilrettelegges pr 2023.
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